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Garantivillkor

JB Nordic AB lamnar generellt 12 manaders “bring in” garanti pa ny utrustning. Garantin galler fran
det att leveransen mottagits av kunden.

Garantin galler under forutsattning att produkten installerats, anvants och underhallits enligt
tillverkarens och/eller JB Nordics anvisning.

Var garanti innebar, att vi kostnadsfritt reparerar eller ersatter delar som genom normal anvandning
under garantitiden blivit obrukbara pa grund av fabrikationsfel. Forslitningsdelar ingar ej i garantin.
Vid garantiansprak star kunden for transport av utrustningen till JB Nordic, transport tillbaka till kund
ombesorjer JB Nordic. | de fall det visar sig att garantianspraket ej ar giltigt, debiteras felsoknings- och
hanteringsavgift enligt prislista. Om reparation ej kan utféras som garantiatgard medfor detta ett
kostnadsforslag.

Anmalan av garantidrenden skall goras skriftligen till var supportavdelning sa fort som majligt efter att
felet upptackts.

JB Nordic ansvarar inte for information som lagrats pa utrustningen, ansvar for eventuell
sakerhetskopiering aligger kunden. Vi fritar oss fran allt ansvar for foljdskador sasom driftavbrott,
produktionsbortfall, skada pa person eller egendom etc. Garantin omfattar inte heller
transportskador.

Vid reparation av utrustning som utfors tredje part t.ex. extern tekniker, pa uppdrag av kund, sker all
kommunikation gdllande reparationen mellan JB Nordic och kund.



